
Редакция от 20 декабря 2022

ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

Настоящая Политика конфиденциальности (далее – Политика) действует в отношении всей информации,
которая находится на сайте с доменным именем https://expf.ru/sigma (далее- Сайт). Политика устанавливает
правила использования персональной информации, получаемой ООО «ИЭксПиЭф». (далее – Исполнитель)
от Пользователей сайта (далее – Пользователи).

Настоящая Политика применяется ко всем Пользователям Сайта. Все термины и определения,
встречающиеся в тексте Политики, толкуются в соответствии с действующим законодательством РФ.

Пользователи прямо соглашаются на обработку своих персональных данных, как это описано в настоящей
Политике.

Использование Сайта означает выражение Пользователем безоговорочного согласия с Политикой и
указанными условиями обработки информации.

Пользователь не должен пользоваться Сайтом, если не согласен с условиями Политики.

1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕРМИНОВ. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

1.1 В настоящей Политике используются следующие термины:
1.1.1. «Сайт» – интернет-сайт, расположенный по адресу https://expf.ru/sigma
1.1.2. «Продукт» - программа для ЭВМ Программа для тестирования продуктовых гипотез EXPF sigma
(Свидетельство Роспатента № 2022682370 от 22.11.2022), разработанная Оператором, функционал которой
размещён на Сайте.
1.1.3. «Администрация сайта» – уполномоченные сотрудники на управление сайтом, действующие от
имени ООО «ИЭксПиЭф», которые организуют и (или) осуществляет обработку персональных данных, а
также определяют цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.
1.1.4. «Персональные данные» (далее – ПДн) — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).
1.1.5. «Обработка персональных данных» — любое действие (операция) или совокупность действий
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ),
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
1.1.6. «Конфиденциальность персональных данных» — обязательное для соблюдения Оператором (ООО
«ИЭксПиЭф») или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их
распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия иного законного основания.
1.1.7. «Пользователь сайта» – полностью дееспособное физическое лицо, имеющее доступ к Сайту,
посредством сети Интернет и использующее Сайт.
1.1.8. «Cookies» — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на компьютере
пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при
попытке открыть страницу соответствующего сайта.
1.1.9. «IP-адрес» — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по протоколу IP.
1.1.10. «Блокирование ПДн» – временное прекращение обработки ПДн (за исключением случаев, если
обработка необходима для уточнения ПДн).
1.1.11. «Обезличивание ПДн» – действия, в результате которых невозможно определить без
использования дополнительной информации принадлежность ПДн конкретному субъекту ПДн.
1.1.12. «Предоставление ПДн» – действия, направленные на раскрытие ПДн определенному лицу или

определенному кругу лиц.

1.1.13. «Распространение ПДн» – действия, направленные на раскрытие ПДн неопределенному кругу лиц
(передача ПДн) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе
обнародование ПДн в средствах массовой информации, размещение в
информационно–телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным
каким–либо иным способом.

https://expf.ru/sigma


1.1.14. «Лицензия»– право использования Продукта по функциональному назначению, ограниченное
правом на воспроизведение, запуск и применение Продукта в пределах качественных и количественных
параметров использования Продукта или определенного компонента Продукта.

1.2.  Правовыми основаниями обработки ПДн являются:

● Гражданский Кодекс РФ.

● Федеральный закон от 27.07.2006. №152–ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ–152, Закон).

● Федеральный закон РФ от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите

информации»;

● Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите ПДн при их
обработке в информационных системах персональных данных»;

● Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении положения об особенностях
обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»;

● Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении Состава и содержания организационных и
технических мер по обеспечению безопасности персональных

данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;

● Иные применимые нормативно-правовые акты.

                                                 2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1. Использование Пользователем Сайта означает согласие с настоящей Политикой и условиями обработки
персональных данных Пользователя.
2.2. В случае несогласия с условиями Политики конфиденциальности Пользователь должен прекратить
использование сайта.
2.3. Настоящая Политика применяется только к Сайту. Администрация сайта и/ или Исполнитель не
контролируют и не несут ответственность за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по
ссылкам, доступным на сайте.
2.4. Администрация сайта не проверяет достоверность персональной информации, предоставляемой
Пользователем, и не имеет возможности оценивать его дееспособность. Однако Администрация сайта и/или
Исполнитель исходит из того, что Пользователь предоставляет достоверную и достаточную персональную
информацию о себе и поддерживает эту информацию в актуальном состоянии

                          3. ПРЕДМЕТ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

3.1. Настоящая Политика устанавливает обязательства Администрации сайта и/или Исполнителя по
неразглашению и обеспечению режима защиты конфиденциальности персональных данных, которые
Пользователь предоставляет по запросу Администрации сайта при регистрации на Сайте или при
оформлении Заказа для получения Лицензии.
3.2. Персональные данные, разрешённые к обработке в рамках настоящей Политики, предоставляются
Пользователем путём заполнения регистрационной формы на Сайте и включают в себя следующую
информацию:
3.2.1. фамилию, имя, отчество Пользователя;
3.2.2. адрес электронной почты (e-mail);
3.2.3. контактный номер мобильного телефона;
3.2.4. файлs cookie. 
3.3. Администрация сайта и/или Исполнитель осуществляют сбор статистики об IP-адресах своих
Посетителей. Данная информация используется с целью выявления и решения технических проблем, для
контроля законности проводимых финансовых платежей.
3.4. Любая иная персональная информация, неоговоренная выше (история покупок, используемые браузеры
и операционные системы и т.д.), подлежит надежному хранению и нераспространению, за исключением
случаев, предусмотренных в п.п. 5.4. и 5.5. настоящей Политики.



          4. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

4.1. Персональные данные Пользователя Администрация сайта и/или Исполнитель может использовать в
целях:
4.1.1. Идентификации Пользователя в рамках предоставления Лицензии ООО «ИЭксПиЭф»
4.1.2. Предоставления Лицензии и клиентской поддержки по запросу Пользователей.
4.1.3. Улучшение качества услуг, удобства их использования, разработки и развития Сайта, устранения
технических неполадок или проблем с безопасностью.
4.1.4. Анализа для расширения и совершенствования услуг, информационного наполнения и рекламы услуг.
4.1.5. Таргетирования рекламных материалов; рассылки индивидуальных маркетинговых сообщений
посредством электронной почты, звонки и SMS.
4.1.6. Проведения статистических и иных исследований на основе обезличенных данных.
4.1.7. Предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта.
4.1.8. Установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов,
касающихся использования Сайта, предоставления Лицензии, обработки запросов и заявок от Пользователя.
4.1.9. Определения местонахождения Пользователя для обеспечения безопасности, предотвращения
мошенничества.
4.1.10. Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных Пользователем.
4.1.11. Обработки и получения платежей.
4.1.12. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической поддержки при
возникновении проблем, связанных с использованием Сайта.
4.1.13. Предоставления Пользователю с его согласия специальных предложений, информации о ценах,
новостной рассылки и иных сведений от имени Исполнителя.

      5. СПОСОБЫ, СРОКИ И ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

5.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется до момента письменного отзыва
Пользователя своего согласия на обработку персональных данных способами, описанными в п.5.3, любым
законным способом, в том числе в информационных системах персональных данных с использованием
средств автоматизации или без использования таких средств.
5.2. Совершая действия по оставлению на Сайте заявки для получения доступа к функционалу Продукта,
Пользователь дает Администрации сайта согласие на обработку соответствующих ПДн, перечень которых
указан в п. 3.2 настоящей Политики, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение,
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление
третьим лицам, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение ПДн с использованием и без
использования средств автоматизации в соответствии с целями, указанными в разделе 4 настоящей
Политики.
5.3. Предоставленное Пользователем в соответствии с настоящей Политикой согласие на обработку ПДн
действует со дня предоставления такого согласия и в течение срока, необходимого для достижения целей
обработки ПДн или до момента отзыва Пользователем указанного согласия, если иное не предусмотрено
действующим законодательством РФ. Предоставленное Пользователем в соответствии с настоящей
Политикой согласие на обработку ПДн может быть в любой момент отозвано Пользователем. Пользователь
может отозвать предоставленное ранее согласие на обработку ПДн одним из следующих способов:

● направив соответствующее заявление почтой по адресу: 105187, г. Москва, ул. Борисовская, д. 33,
кв. 13;
● направив соответствующее заявление в форме электронного документа на адрес электронной почты
vit@expf.ru
5.4. Пользователь соглашается с тем, что Администрация сайта вправе передавать персональные данные
третьим лицам - операторам электросвязи и сотрудникам организаций, обслуживающих эквайринг
(онлайн-кассы), исключительно в целях выполнения заявки Пользователя, оформленной на Сайте.
5.5. Персональные данные Пользователя могут быть переданы уполномоченным органам государственной
власти Российской Федерации только по основаниям и в порядке, установленным законодательством
Российской Федерации.
5.6. Пользователь соглашается с тем, что Администрация сайта вправе передавать персональные данные
третьим лицам в целях обеспечения возможности защиты прав и законных интересов Компании или третьих
лиц в случаях, когда Пользователь нарушает настоящую Политику, либо документы, содержащие условия
пользования Лицензии;
5.7. При утрате или разглашении персональных данных Администрация сайта информирует Пользователя об
утрате или разглашении персональных данных.
5.8. Администрация сайта принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для
защиты персональной информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения,



изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих
лиц.
5.9. Администрация сайта совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по
предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или разглашением
персональных данных Пользователя.
5.10. Администрация обрабатывает ПДн на основе следующих принципов:

• законности и справедливой основы;
• ограничения обработки ПДн достижением конкретных, заранее определенных и законных целей;
• недопущения обработки ПДн, несовместимой с целями сбора ПДн;
• недопущения объединения баз данных, содержащих ПДн, обработка которых осуществляется в

целях, несовместимых между собой;
• обработки только тех ПДн, которые отвечают целям их обработки;
• соответствия содержания и объема обрабатываемых ПДн заявленным целям обработки;
• недопущения обработки ПДн, избыточных по отношению к заявленным целям их обработки;
• обеспечения точности, достаточности и актуальности ПДн по отношению к целям обработки

ПДн;
• уничтожения либо обезличивания ПДн по достижении целей их обработки или в случае утраты

необходимости в достижении этих целей, получении от Пользователей требования об
уничтожении ПДн, поступлении от Пользователя отзыва согласия на обработку ПДн.

                                              6. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

6.1. Пользователь обязан:
6.1.1. Предоставить информацию о персональных данных, необходимую для пользования Сайтом.
6.1.2. Обновить, дополнить предоставленную информацию о персональных данных в случае изменения
данной информации.

6.2. Администрация сайта обязана:
6.2.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в п. 4 настоящей
Политики.
6.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать без предварительного
письменного разрешения Пользователя, а также не осуществлять продажу, обмен, опубликование, либо
разглашение иными возможными способами переданных персональных данных Пользователя, за
исключением п.п. 5.4. и 5.5. настоящей Политики Конфиденциальности.
6.2.3. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему Пользователю, с
момента обращения или запроса Пользователя или его законного представителя либо уполномоченного
органа по защите прав субъектов персональных данных на период проверки, в случае выявления
недостоверных персональных данных или неправомерных действий.

7. МЕРЫ, ПРИНИМАЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

7.1. Администрация принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и технические
меры для защиты информации, предоставляемой Пользователями, от неправомерного или случайного
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных
неправомерных действий с ней третьих лиц. Такие действия, в частности, включают:

● Назначение лица, ответственного за обработку ПДн;
● Применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности ПДн при их
обработке в информационных системах;
● Контроль фактов несанкционированного доступа к ПДн и принятие мер по недопущению подобных
инцидентов в дальнейшем;
● Контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности ПДн и уровнем защищенности
информационных систем ПДн.

                                        8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

8.1.В случае утраты или разглашения Конфиденциальной информации Администрация сайта не несёт
ответственность, если данная конфиденциальная информация:



8.1.1. Стала публичным достоянием до её утраты или разглашения.
8.1.2. Была получена от третьей стороны до момента её получения Администрацией сайта.
8.1.3. Была разглашена с согласия Пользователя.

                                        9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

9.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между Пользователем сайта и
Исполнителем, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о добровольном
урегулировании спора).
9.2. Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня получения претензии письменно
уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии.
9.3. При не достижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган в соответствии с
действующим законодательством Российской Федерации.
9.4. К настоящей Политике и отношениям между Пользователем и Администрацией сайта применяется
действующее законодательство Российской Федерации.

10. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ ПДн

10.1. Администрация сайта обязуется сообщить Пользователю или его представителю в порядке,
предусмотренном ст. 14 ФЗ-152, информацию о наличии ПДн, относящихся к этому Пользователю, а также
предоставить возможность ознакомления с этими ПДн при обращении Пользователя или его представителя
в течение 5 (пяти) дней с даты получения запроса Пользователя или его представителя.
10.2. Администрация сайта обязуется предоставить безвозмездно Пользователю или его представителю
возможность ознакомления с ПДн, относящимися к этому Пользователю.
10.3. В срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней со дня предоставления Пользователем или его
представителем сведений, подтверждающих, что ПДн являются неполными, неточными или
неактуальными, Администрация сайта обязуется внести в них необходимые изменения.
10.4. В срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней со дня представления Пользователем или его
представителем сведений, подтверждающих, что такие ПДн являются незаконно полученными или не
являются необходимыми для заявленной цели обработки, Администрация сайта обязуется уничтожить такие
ПДн. Администрация сайта обязуется также уведомить Пользователя или его представителя о внесенных
изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым ПДн
этого Пользователя были переданы.
10.5. В случае подтверждения факта неточности ПДн Администрация сайта на основании сведений,
представленных Пользователем или его представителем либо уполномоченным органом по защите прав
субъектов ПДн, или иных необходимых документов обязуется уточнить ПДн либо обеспечить их уточнение
(если обработка ПДн осуществляется другим лицом, действующим по поручению Администрация сайта) в
течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления таких сведений и снять блокирование ПДн.
10.6. Администрация сайта обязуется прекратить обработку ПДн:

● в случае выявления неправомерной обработки ПДн, осуществляемой Администрация сайта, в срок, не
превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты этого выявления;

● в случае отзыва Пользователем согласия на обработку его ПДн.

11. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ

11.1. Администрация сайта оставляет за собой право вносить изменения в Политику. Пользователь обязан
при каждом новом использовании Сайта ознакомиться с текстом Политики.
11.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения в соответствующем разделе Сайта.
Продолжение пользования Сайтом или его сервисами после публикации новой редакции Политики означает
принятие Политики и ее условий Пользователем. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь
должен немедленно прекратить использование Сайта и его сервисов.
11.3. Все вопросы по настоящей Политике просим направлять на адрес электронной почты Администрации
сайта vit@expf.ru

Реквизиты Администрации Сайта



ООО «ИЭксПиЭф»
Юридический адрес: Российская Федерация, 105187, г. Москва, ул. Борисовская, д. 33, кв. 13

ОГРН: 1227700554102
ИНН: 9719029742
КПП: 771901001
Банковские реквизиты:
Расчетный счет: 40702810910001207053
Наименование банка: АО «Тинькофф Банк»
БИК: 044525974
Корр. счет: 30101810145250000974


